
北控水務集團有限公司正式發佈

2025 年度可持續發展報告

（香港，2026 年 4 月 27 日）北控水務集團有限公司（以下簡稱「北控水務」或「本公司」或「本集團」）

正式發佈 2025 年可持續發展報告，這是自 2015 年以來，北控水務第十一年發佈可持續發展報告。2025 年，

北控水務持續圍繞「W.I.S.E.」——「水、智慧、滿意、生態」可持續發展行動方向，深入推動工作落實，

強化集團可持續發展行動的執行與深化，旨在關鍵議題上取得持續突破與價值提升。本年度報告以「W.I.S.E.」

可持續發展行動框架為主綫，嚴格遵循香港聯交所《環境、社會及管治報告守則》新規要求，系統展示了

北控水務 2025 年在管理體系完善、重點實踐推進及氣候信息披露等方面取得的進展。

「運營臻善，品質水務築牢民生底綫（Water）」章節圍繞供水品質保障、污水處理提效、水資源高效利用及

替代水源開發，集中展示了集團在水資源管理領域的卓越實踐。2025 年，集團供水水質綜合合格率、污水

水質達標率均保持 100%，管網漏損率、新鮮水用量連續四年保持下降，污染物削減量、再生水生產量亦穩

步提升，資源利用效率再上新臺階。

「數智驅動，智慧水務引領行業變革（Intelligence）」章節展現集團圍繞標準化水廠建設、數字化運營和智

能調控體系，實現水務設施智慧化升級，並依托開放式創新平臺與產業互聯生態，推動技術轉化與行業協

同，持續賦能運營提效與業務轉型。2025 年，集團污水廠業務系統覆蓋率、區域集約化覆蓋率均達到 100%；

4項技術入選項國家級科研計劃，新增授權專利 156 項；本年度未發生重大信息安全事故。

「責任賦能，和諧發展增益社會價值（Satisfaction）」章節通過合規經營、人才管理、健康安全、客戶服務、

供應鏈管理、溫暖社會方面充分回應各利益相關方的訴求和期望。我們秉承「客戶為源、創新為道」的理

念，恪守誠信合規經營，全面推動人才發展、安全生產與客戶服務提升，持續優化供應鏈責任管理，並積

極投身公益事業回饋社會。2025 年，集團商業道德培訓員工覆蓋率 100%、建設項目檢查覆蓋率 100%，全

年未發生較大及以上安全生產責任事故；客戶回訪滿意度達 99.84%；新供應商 ESG 條款及廉潔承諾簽署率

均達 100%；公益捐贈總額約 190.2 萬元，並在全國多地開展科普活動，切實助力民生福祉提升。

「綠色引領，低碳運營守護綠水青山（Ecosystem）」章節展示集團全面對接國家「雙碳」戰略，將綠色可持

續發展深度融入業務運營與戰略佈局。2025 年，集團持續推進低碳運營、低碳技術、低碳施工、低碳辦公

和低碳協同等多維度減排措施，穩步提升可再生能源使用比例。2025 年，集團節能技改項目總投資 4,056 萬

元，開展環境影響評價的新改擴建項目比例達 100%；同時，我們遵循「避免、減少、再生、恢復、轉型」

的分級行動策略，在項目全生命周期中以系統性方法緩解生物多樣性影響。

北控水務在 ESG 管理與實踐方面持續精進，屢獲權威認可。集團連續 15 年榮膺 E20 環境平臺「中國水業

十大影響力企業」榜首，連續 8年躋身「中國環境企業營收前 50」，並連續 4年入選標普全球《可持續發展

年鑒（中國版）》；2025 年，集團更獲評北京市首批「產教評」技能生態鏈鏈主單位，並入選「北京市屬國

有控股上市公司 ESG 十佳案例」及「北京市屬國有控股上市公司 ESG 先鋒 30 指數」。

展望未來，北控水務將始終堅守企業責任，持續將W.I.S.E.可持續發展理念融入業務實踐，穩步推進運營優

化與低碳轉型。我們深信，水務事業關乎生命保障、生態根基與長遠發展。北控水務願與各方夥伴携手並

肩，以務實行動推動行業進步，共同為建設可持續發展的美好未來貢獻力量。



關於北控水務集團有限公司（0371.HK）

本公司在百慕大注册成立為獲豁免有限公司，其股份在香港聯合交易所有限公司上市。本公司之控股公司
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